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Politica de Calidad
Exides es una empresa que se dedica al desarrollo de aplicaciones informaticas vy
consideramos la calidad como uno mas de los requerimientos de nuestro proceso de

produccién.

Desde Exides entendemos que debemos asesorar a nuestros clientes brindando la
ayuda necesaria para concebir un software que se adapte hasta el mds minimo detalle
al proceso existente y a las necesidades reales del cliente, realizando una implantacién

rapida y sencilla con el menor impacto posible, logrando asi un producto final éptimo.

Para ello en Exides nos comprometemos a cumplir con los requisitos del cliente, y

otras partes interesadas pertinentes, legislacién y normativa aplicables.
La Direccién de Exides se compromete a:

e La implantacion de esta politica mediante su comunicacion a todo el personal

de la empresa.

e El establecimiento y revision de los objetivos, mediante el proceso de revisidon

anual a cargo de la direccién.

e Implantar el concepto de mejora continua de la eficacia en nuestro Sistema de

Gestion de la Calidad en todos los niveles de la empresa, proporcionando:
> Equipos de trabajo de profesionales, capaces y especializados.
> Infraestructuras y recursos materiales suficientes y adecuados.
> Formacion constante y adecuada a todo el personal de la empresa.

Esta Politica es revisada periddicamente adecuandola a los propésitos y contexto de
nuestra organizacion, esta disponible para las partes interesadas, y es el pilar
fundamental en el que se apoyan los objetivos de calidad de la empresa vy las lineas de
accién para la consecucion de los mismos, teniendo en cuenta el alcance de nuestra
sistema de gestion que es “Desarrollo de aplicaciones informaticas de indole comercial
y técnica, relacionados con el entorno de las tecnologias de la informacién y de las

comunicaciones”. Gerente: Francisco Valles.
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